ДОГОВОР № 
об оказании услуг связи
г. Оренбург        
                                                                                                  ___________201__г.

____________________, в лице ___________________, действующего на основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Оператор», с одной стороны, и 
Открытое акционерное общество «Оренбургоблгаз», в лице управляющего трестом «Гаймежрайгаз» Лагутиной Надежды Станиславовны, действующей на основании доверенности № 196 от 12.12.2011г.,  в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой стороны, вместе  именуемые СТОРОНЫ, в соответствии с приказом о проведении прямой закупки (закупки у единственного поставщика) – реестровый номер извещения №Е26-у/2013, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1 .ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом настоящего договора является:

1.1.1 Предоставление местного телефонного соединения;

1.1.2. Предоставление внутризонового телефонного соединения (автоматическое соединение или  с  помощью телефониста);
1.1.3 Предоставление телематических услуг связи, Интернета;

1.1.4 Предоставление услуг корпоративной сети передачи данных на базе региональной мультисервисной сети передачи данных Оренбургского филиала ОАО «Ростелеком»;
1.1.5 Предоставление дополнительных услуг связи (включая разовые услуги);

1.1.6 Прочие услуги.

1.2. Услуги, технологически неразрывно связанные с услугами телефонной связи и направленные на повышение их потребительской ценности, доступ к которым осуществляется путем набора определенной последовательности цифр и/или символов на абонентском устройстве, подключенном к телефонной сети; 

1.3.Условия и перечень постоянных УСЛУГ СВЯЗИ, оказываемых ОПЕРАТОРОМ, указан в Приложении к настоящему Договору, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.4. Подключение точек АБОНЕНТА к сети производится поэтапно на основании письменных заявок АБОНЕНТА и оформляется Актами выполненных работ.

1.5. При изменении количества точек подключения АБОНЕНТА, перечня предоставляемых УСЛУГ и оборудования, применяемого для оказания УСЛУГ, а также их стоимости, ОПЕРАТОРОМ оформляются и направляются АБОНЕНТУ новые Приложение № 1 и Приложение №2 с указанием даты вступления их в силу, которые будут являться заменой ранее действующих и основанием для продолжения расчетов и платежей.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1. Оператор связи и Абонент имеют права и обязанности, установленные действующим законодательством, в т.ч. ФЗ «О связи» от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ. Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной  телефонной связи, утвержденными постановлением Правительства №310 от 18.05.2005г. (далее – Правила), а также настоящим Договором.

2.2. ОПЕРАТОР обязуется:
2.2.1.Предоставлять АБОНЕНТУ возможность пользования УСЛУГАМИ СВЯЗИ с применением выделенного (ых) абонентского номера (ов). Время начала пользования УСЛУГАМИ СВЯЗИ - не позднее 5 (пяти) дней с даты  поступления оплаты  за предоставление доступа к УСЛУГАМ СВЯЗИ на расчетный счет ОПЕРАТОРА. Конкретная дата согласовывается СТОРОНАМИ.
2.2.2.Предоставлять АБОНЕНТУ УСЛУГИ СВЯЗИ, соответствующие по качеству, стандартам, техническим нормам, сертификатам, условиям настоящего Договора.
2.2.3.Устранять по заявлению АБОНЕНТА повреждения связи в сроки, определенные Инструкцией “О порядке устранения повреждений и учета заявлений, поступающих в центральное бюро ремонта тел. 008 (ЦБР), на местных телефонных сетях” в пределах зоны обслуживания линейных сооружений, принадлежащих ОПЕРАТОРУ. Зона обслуживания оператора указывается в Приложении к настоящему Договору.
2.2.4Вести учет УСЛУГ СВЯЗИ, потребленных АБОНЕНТОМ. Выставлять счета на оплату УСЛУГ СВЯЗИ.

2.2.5.Извещать не менее чем за 10 (десять) дней Абонента об изменении тарифов на услуги связи, подлежащих государственному регулированию, через средства массовой информации, в т.ч. через свои официальные веб-сайты, об изменении тарифов на остальные услуги связи – посредством размещения информации на фронт-офисах и через свои официальные веб-сайты.

2.2.6.Возобновить оказание УСЛУГ СВЯЗИ, предоставление которых было приостановлено за неоплату, в течение 3-х дней с момента предоставления АБОНЕНТОМ документов о ликвидации задолженности по оплате  УСЛУГ СВЯЗИ.
2.3.  ОПЕРАТОР имеет право:
2.3.1.Ограничить объем УСЛУГ СВЯЗИ, с последующим их приостановлением и расторжением Договора, в случаях предусмотренных п.2.3.2 настоящего договора;
2.3.2.Приостановить оказание УСЛУГ СВЯЗИ АБОНЕНТУ в случае:

· нарушения АБОНЕНТОМ правил эксплуатации оконечного оборудования сети электросвязи;
· использования на сети не сертифицированного оборудования;
· не своевременной оплаты УСЛУГ СВЯЗИ по настоящему Договору;
· использование телефонных линий для проведения лотерей, голосования и других интерактивных технологий без согласования с ОПЕРАТОРОМ;
· повреждения объектов и средств связи при производстве земляных, других видов работ;

· не информирования Оператора связи о типе подключаемого оконечного оборудования, включая мини-АТС, телефонные аппараты с автоматическим определителем номера, автоответчиком, и т.д. без внесения соответствующих изменений об этом в приложении к договору.

 2.3.3.  Проверять соблюдение Абонентом условий настоящего договора, правил пользования
 оконечного оборудования.

 2.3.4. Проверять соответствие фактического установленного у Абонента оконечного оборудования по настоящему договору.

2.4. АБОНЕНТ обязуется:

2 .4 .1. Соблюдать Правила и условия настоящего Договора;
2.4.2.Оплачивать услуги связи по действующим тарифам  и в полном объеме, в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором.
2.4.3.Не допускать установки, перестановки розеток, подключения к телефонной сети абонентских устройств, не имеющих сертификата соответствия, выданного федеральным органом исполнительной власти в области связи. Дополнительная установка розеток и абонентских устройств возможна только по согласованию с ОПЕРАТОРОМ.
2.4.4.Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и абонентские устройства, находящиеся в телефонизированном помещении, а также другое оборудование и линии связи, принадлежащие ОПЕРАТОРУ.

Подписывать акт, в случае повреждения оборудования и линий связи ОПЕРАТОРА. Акт  оформляет   работник ОПЕРАТОРА в присутствии лица, допустившего нарушение. На основании акта лицу, допустившему нарушение, высылается счет на оплату ремонта поврежденного оборудования или линий связи.
2.4.5.Не включать в сеть неисправные или не соответствующие требованиям нормативных документов по сертификации абонентские устройства.

2.4.6.Сообщать ОПЕРАТОРУ связи, в срок, не превышающий                                                                                       60 дней, о прекращении своего права владения и (или) пользования телефонизированным помещением, а также об изменении наименования (фирменного наименования) и места нахождения, о сдаче в аренду (субаренду) телефонизированного помещения, изменении почтовых адресов, банковских реквизитов АБОНЕНТА, о переименовании или реорганизации АБОНЕНТА и т.д.).
2.4.7.Сообщать о ликвидации задолженности по оплате УСЛУГ СВЯЗИ с предъявлением ОПЕРАТОРУ платежного документа.
2.4.8.Обеспечить беспрепятственный доступ работников ОПЕРАТОРА, предъявивших соответствующее удостоверение, для проведения осмотра, ремонта и технического обслуживания устройств, средств связи.

2.4.9.Предоставлять Оператору связи в течение 10 дней с момента подписания договора список лиц, использующих его пользовательское  (оконечное) оборудование заверенный уполномоченным представителем

Список должен содержать фамилии, имена, отчества, место жительства, реквизиты основного документа, удостоверяющего личность этих лиц, и обновляться не реже 1 раза в квартал.

2.5. АБОНЕНТ имеет право:
2.5.1.Выбрать перечень УСЛУГ СВЯЗИ в соответствии с техническими возможностями ОПЕРАТОРА.

2.5.2.Использовать телефонную сеть для ведения переговоров и передачи данных.

2.5.3. Получать информацию о реквизитах, режиме работы Оператора связи, оказываемых им       услугах электросвязи.

2.5.4 Предъявлять письменные претензии в случае ненадлежащего исполнения Оператором связи своих обязательств.

2.5.5 Пользоваться бесплатно телефонной связью с экстренными оперативными службами (милицией, пожарной охраны, скорой медицинской помощи, аварийной газовой службой и другими) согласно перечню, утвержденному Правительством РФ.

2.5.6.Требовать перерасчета платы за УСЛУГИ СВЯЗИ или возврата средств, уплаченных за пользование этими УСЛУГАМИ СВЯЗИ, в период отсутствия связи по вине ОПЕРАТОРА (при наличии заявления от АБОНЕНТА в бюро ремонта). При отсутствии письменных возражений Абонента сумма, подлежащая возврату, засчитывается  в оплату услуг в следующем расчетном пе​риоде.

2.5.7. Включать в справочную службу  ОПЕРАТОРА СВЯЗИ и в телефонные справочники сведения о своем наименовании (фирменное наименование), ФИО руководителя и работников, абонентские номера, адрес местонахождения и адрес установки оконечного оборудования. 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.АБОНЕНТ оплачивает ОПЕРАТОРУ УСЛУГИ СВЯЗИ, в соответствии с тарифами ОПЕРАТОРА (тарифными планами, утвержденными в соответствии с законодательством Российской Федерации).
3.2.Стоимость УСЛУГ СВЯЗИ включает в себя:
· единовременные платежи (за доступ к сети  местной телефонной связи, за внесение изменений в договор);
· ежемесячные платежи, включающие в себя абонентскую плату и плату за единицу нагрузки (трафик);
3.3.Единовременные платежи  по настоящему Договору осуществляются АБОНЕНТОМ в течение 10 (десяти) дней с момента предоставления ОПЕРАТОРОМ счета.
           3.4. Сумма Договора на 2013 г. составляет ___________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________, в том числе НДС 18 %.
3.5.Оплата за услуги связи по настоящему договору производится АБОНЕНТОМ на основании счета к оплате, включающего в себя абонентскую плату и плату за единицу нагрузки /трафик/ за отчетный месяц.

3.6. «Ростелеком» ежемесячно с 5 до 10 числа месяца, следующего за расчетным,  предоставляет «Пользователю» счет-фактуру, акт  выполненных  работ (оказанных услуг) и счет  за оказанные услуги связи. Оплату по настоящему договору Абонент производит до 20 числа месяца следующего за отчетным.
3.7. При отсутствии денежных средств на счетах АБОНЕНТА, за предоставленные услуги прошлого месяца,  ОПЕРАТОР с 18 числа месяца следующего за отчетным через телефонный автоинформатор уведомляет АБОНЕНТА о необходимости произвести оплату.

3.8.  В случае не поступления оплаты за услуги  по настоящему договору, ОПЕРАТОР имеет право приостановить доступ к услугам связи с 25 числа  месяца следующего за отчетным,  без дополнительного предупреждения. 

3.9. Оператор связи осуществляет расчеты с пользователями за услуги междугородной и международной телефонной связи на основании заключенного договора с оператором междугородной и международной телефонной связи.
3.10 АБОНЕНТ обязан своевременно производить оплату по договору с указанием в платежном поручении номера присвоенного ему счета.

3.11. За нарушение сроков платежей АБОНЕНТ несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

3.12. За внесение изменений в договор взимается оплата по тарифам согласно Прейскуранту Оренбургского филиала ОАО «Ростелеком».
3.13. Форма расчетов, адрес и способ доставки счета за оказанные услуги телефонной связи указывается в Регистационном бланке предприятия, который является неотъемлемой частью настоящего Договора. 
3.14. Оплата Услуг за декабрь месяц 2013 года производиться до 25 декабря 2013 года, согласно выставляемому счету.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору СТОРОНЫ несут ответственность,  установленную   Законодательством РФ
4.2. ОПЕРАТОР СВЯЗИ не несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажет, что такое неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло по вине пользователя услугами связи либо вследствие действий непреодолимой силы.

5. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА.

 5.1. Договор вступает в силу с момента подписания  и регулирует отношения с 01.01.2013 г. по 31.12.2013 г.
5.2. Договор может быть изменен:

-   по соглашению сторон;

- Абонентом в одностороннем внесудебном порядке при отсутствии надобности в отдельных услугах, средствах связи путем уменьшения их количества при условии  предварительного письменного извещения Оператора связи об этом;

-  Оператором связи в одностороннем внесудебном порядке:

· при реконструкции сетей электросвязи или вводе новой станции путем замены номеров оконечных устройств с предварительным письменным извещением Абонента об этом; при массовых переключениях - через местные средства массовой информации;

-  при неоплате услуг электросвязи 6 и более месяцев путем снятия части оконечных устройств (средств связи) при условии письменного уведомления Абонента, если Оператор связи не применил п. 4.1. и п.4.2 договора.

5.3. Настоящий Договор считается расторгнутым в случае прекращения у Абонента права собственности, права владения и пользования телефонизированным помещением. 

5.4.При расторжении, прекращении договора, приостановлении его действия или окончании срока его действия обязательства Сторон прекращаются, за исключением тех, которые относятся к финансовым обязательствам по имеющимся задолженностям.

5.5.При изменении адреса Абонента, выбытии или реорганизации Абонента права по договору могут передаваться только с разрешения Оператора связи с внесением изменений в настоящий договор, и (или) заключением нового договора.
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Споры, возникающие при исполнении настоящего договора, рассматриваются в претензионном порядке. В случае не достижения сторонами урегулирования спора спор передается на рассмотрение в судебный
 орган в соответствии с законодательством.

6.2. Претензии предъявляются в письменном виде и  подлежат обязательной регистрации в установленном порядке.

6.3. Рассмотрение претензий Абонента по вопросам качества и оплаты услуг связи производится Оператором связи в порядке, предусмотренном ФЗ «О связи».

6.4. Претензии Оператора связи рассматриваются Абонентом в течение 30 календарных дней со дня отправления.

6.5.В случае реорганизации юридического лица, являющегося СТОРОНОЙ по Договору, все права и обязанности, вытекающие из Договора, переходят к его правопреемнику.
6.6.Споры по Договору при невозможности их разрешения путем переговоров решаются в установленном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.7.Все изменения и дополнения Договора производятся в письменной форме и подписываются обеими сторонами.

6.8.Все Приложения и Дополнения являются неотъемлемой частью Договора.

6.9.Договор вместе с Приложением составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из сторон. Оба экземпляра имеют равную юридическую силу.
7. АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН.

	ОПЕРАТОР:


	АБОНЕНТ:

ОАО «Оренбургоблгаз»
 Юридический адрес: Россия, 460000
г.Оренбург, ул.Краснознаменная,39

ИНН 5610010369

КПП 560402001

Центральный филиал АБ «РОССИЯ»

П.ГАЗОПРОВОД, МОСКОВСК.ОБЛ.

К/сч банка 30101810400000000132

БИК 044599132

ОГРН 1025601022512
р/с 40702810500010004873

тел. (35362)65-202-приемная

факс 65-205, 65-220- гл.бухгалтер

	
	Управляющая трестом «Гаймежрайгаз»
______________________/ Н.С. Лагутина
м.п.                                                                                                                                       


